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1. számú melléklet 

HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ AZ ÉVES SZEZONÁLIS IGAZOLÁS IGÉNYLÉSI, 

ÉVES IGÉNYBEJELENTÉSI, EXTRAKAPACITÁS IGÉNYLÉSI, ÉS 

NOMINÁLÁSI FELÜLET IGÉNYBEVÉTELÉHEZ 
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Bevezetés 

Az E2 Hungary Zrt. a weboldalán azért hozta létre a Nominálás és Kapacitásigénylés Felületet, hogy ügyfelei részére 

állandóan elérhető online Felületen biztosítsa az elérhető szolgáltatásokat. 

A Felület egyelőre csak magyar nyelven áll az Önök rendelkezésére. 
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Bejelentkezés 

Az E2 Nominálás és Kapacitásigénylés Felület csak az E2 Hungary Zrt. szerződött ügyfelei részére érhető el. A Felületre 

történő bejelentkezés kizárólag az E2 Hungary Zrt.-től kapott felhasználónévvel és jelszóval lehetséges. A 

felhasználónevet az ügyfél által külön jognyilatkozatban megadott e-mail cím képezi. A bejelentkezéskor szükséges a 

felhasználási feltételek elfogadása, amellyel egyben hozzájárul, hogy az E2 Hungary Zrt. értesítést és visszaigazolást 

küldjön az Ön részére, amikor a Felületen kapacitásigénylést ad le vagy nominál. 
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Elfelejtett jelszó 

Amennyiben elfelejtette jelszavát, lehetősége van a rendszerben rögzített e-mail címére új jelszót kérni. Ilyen esetben a 

régi jelszavát törli a rendszer és az e-mailben küldött új jelszóval tud bejelentkezni. Az ideiglenes jelszavát bejelentkezést 

követően a Saját menü / Adatmódosítás pont alatt szerkesztheti. 
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Saját menü 

Bejelentkezést követően a Felületen elérhetővé válik az Ön Saját menüje. A Saját menüben csak azok a szolgáltatások 

jelennek csak meg, amelyekre Önnek szerződése szerint szüksége van. A különböző szolgáltatások csak bizonyos 

időintervallumban érhetők el, melyről a Felületen tájékozódhat. 
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Adatmódosítás 

Amennyiben Ön elfelejtette vagy módosítani szeretné jelszavát vagy kapcsolattartási telefonszámát, a Felület 

Adatmódosítás menüpontja alatt van erre lehetősége. 

A rendszerben e-mail cím módosítására nincsen lehetősége, ennek megváltoztatását az E2 Hungary Zrt.-től külön kell 

kérnie.  

  



 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

8 
  
 

 

Éves szezonális igazolás igénylése 

MEGSZŰNT - A 2019. április 27-én hatályba lépett 4/2019. (IV.12.) MEKH rendelet 9. § b) pontja hatályon kívül helyzete 

a földgáz rendszerhasználati díjak, a külön díjak, valamint a csatlakozási díjak alkalmazásának szabályairól szóló 

11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet  5. §-át.  
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Éves kapacitás igénybejelentés 

A Felületen lehetősége van ez éves nem megszakítható, valamint a szezonális  kapacitásigényének leadására is POD-

onként. 

A POD-onként megadott kapacitásigénye nem haladhatja meg a vásárolt kapacitás mértékét. Amennyiben Ön ennél 

nagyobb értéket ad meg, a rendszer automatikusan figyelmezteti Önt. A Felületen szintén lehetősége van a tömeges 

igényleadásra CSV fájl használatával.  
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Amennyiben Ön igénybejelentést tesz, akkor azzal meghatalmazza az E2 Hungary Zrt.-t, hogy az igénybejelentésében 

foglaltak szerint a kapacitáslekötés érdekében eljárjon. Erre a rendszer külön is felhívja a  figyelmét, amelynek 

megfelelően egy külön pipa tételével nyílik lehetősége az igénylés véglegesítésére. 
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Leadott igénylések 

Amennyiben Ön leadott egy igénylést, akkor azt, a Szabályzat 7.3. pontjában rögzített időablakok bezárultáig van 

lehetősége módosítani, ezért kérjük, körültekintően adja le igénybejelentését, és az adatokat mindig ellenőrizze a 

véglegesítés előtt.  
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Nominálás 

A nominálás bejelentésére kötelezett ügyfelek a felületen keresztül nominálhatnak. A tervezett előrejelzés megadására  

a tárgynapot megelőző gáznap 12:00 óráig van lehetőség, utána már csak az azt következő gáznapokra lehet benyújtani. 

Ügyfeleink részére 60 napra előre van lehetőség nominálást rögzíteni, de igény esetén a feltöltött értékek a tárgynapot 

megelőző nap 12:00 órájáig módosíthatók. A lezárt nominálásokat lehetőség van visszanézni, de a lezárt adatok 

módosítására már nincs lehetőség. 

A Felületen szintén lehetősége van a tömeges igényleadásra CSV fájl használatával.  
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A dátum mező mellett lehet a napok között váltani vagy a dátumra kattintva megjelenő naptárból kiválasztani a kívánt 

napot. 

 

 

Éves igénybejelentési archívum  

A legördülő menüsorból az éves igénybejelentés archívum kiválasztását követően, lehetősége van a Hozzáférésre 

Jogosulthoz tartozó összes felhasználási hely éves nem megszakítható, illetve szezonális kapacitásigény áttekintésére. 

Egyúttal lehetősége van a legördülő menüsor alapján minden Extrakapacitás igényélés áttekintésre is. 
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Kapacitás összegzési riport 

A legördülő menüsorból kapacitás összegzési riport menüpont kiválasztását követően, lehetősége van a Hozzáférésre 

Jogosulthoz tartozó összes felhasználási hely éves nem megszakítható, illetve szezonális kapacitásigény áttekintésére. 
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Extra kapacitásigények 

Ügyfeleinknek lehetősége van POD-onként extra kapacitást igényelni az aktuális gázéven belül. Negyedéves, havi és napi 

igénylések leadására van lehetőség. Az extra igények fedhetik egymást, tehát ha Önnek már van negyedéves extra igénye, 

akkor az adott negyedévre van lehetősége havi vagy napi igénylést leadni. Az extra igények feldolgozásának ideje a 

Szabályzatban rögzítettek szerint alakul, ezt, kérjük, minden esetben vegye figyelembe extra igény leadásakor. 

Negyedéves termék 

 

Havi termék 
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Gáznapi termék 

 

 
 

Az igénylés véglegesített leadása előtt a 7.3-as pontban rögzített időablak bezárultáig Önnek még lehetősége van az 

igény törlésére és módosítására. 

 

 

 


